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1 Запись на амбулаторный прием
Запись на амбулаторный прием осуществляется на основании направления от специалиста, либо со слов пациента. Время приема определяется в зависимости от расписания приема специалистов ЛПУ и пожеланий пациента.

Путь по меню: Планирование амбулаторного посещения ( Планирование посещений. 
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1.1 Поиск свободных сроков для записи              (критерии поиска)

Для создания записи на прием необходимо заполнить закладки:

· «ПарамНастройк»;
· «СтандартПоиск» или «Расширенный Поиск».

Закладка «ПарамНастройк»:
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Раздел «Общее» 
Необходимо указать следующие параметры:

Поле «Учреждение» - лечебно-профилактическое учреждение, в которое осуществляется запись на прием, по умолчанию установлено ваше учреждение.

Поле «Период поиска» – определяет промежуток поиска (по умолчанию на 21 день).
Раздел «Выбор доступного времени посещения»
Определяется вид отображения свободного времени посещения.

Если выбрать вариант «Выбрать из плана с разбивкой по дням» и нажать на пиктограмму [image: image3.png]¥l ceoboausie cpokn



, то результат буден выведен в виде расписания приема:
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Если выбрать вариант «Выбрать из списка доступ. времени посещ.» и нажать на пиктограмму [image: image5.png]¥l ceoboausie cpokn



, то результат буден выведен в виде списка:
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Данный вариант используется в случае, когда необходимо осуществить запись к нескольким специалистам.
Для записи пациента к одному или нескольким специалистам используются разные закладки.
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Раздел «Список доступного времени посещения»

При выборе из списка доступного времени посещения для обеспечения широкого выбора указывается количество альтернатив доступного времени посещения. Можно указать общее число альтернатив, число альтернатив в день, число альтернатив в час, также можно указать несколько альтернатив одновременно.

1.1.1 Критерии поиска для записи на прием                       к одному специалисту
Для того, чтобы создать запись на прием к одному специалисту заполните закладку «СтандартПоиск».
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Для поиска подходящего времени для записи на прием можно заполнить следующие поля:

Раздел «Объект планирования»

Поле «ОргЕд АПП» – не обязательное для заполнения поле, используется для ограничения списка выбора лечащих лиц. Необходимо выбрать подразделение ЛПУ, нажав на пиктограмму [image: image9.png]


, например, отделение, в которое осуществляется запись, и нажать Enter. В этом случае, в поле «Куратор» будет выведен список врачей только указанной организационной единицы:
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Поле «Куратор» – не обязательное для заполнения поле, используется для ограничения списка выбора лечащих лиц. Дает возможность выбрать врача, к которому необходимо произвести запись.
Поле «Специализ.» – не обязательное для заполнения поле, используется для ограничения списка выбора лечащих лиц. Необходимо выбрать из списка специализацию врача, нажав пиктограмму [image: image11.png]


  и нажать Enter. В этом случае, в поле «Куратор» будет выведен список врачей только указанной специализации.
Раздел «Срок лечения для»
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Поле «ТипПлан» – при необходимости, необходимо указать из справочника [image: image13.png]


 тип планирования приема, если он известен.
Остальные поля предназначены для уточнения критериев выбора.

Раздел «С даты» 
В разделе можно выбрать нужную дату приема: выбрав дату из календаря. Пиктограмма Сег. отобразит текущую дату.
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По умолчанию поиск осуществляется с текущей даты.
После того, как основные параметры заданы, для перехода к выбору времени записи на прием нужно нажать пиктограмму [image: image15.png]¥l ceoboausie cpokn



 или клавишу F8 на клавиатуре, если необходимо увидеть свободные сроки у врача.
Если необходимо открыть расписание врача в целом, следует нажать кнопку Объект(-ы) планирования. [image: image16.png]¥ O6bexT(-+) NnaHMposaHms




1.1.2 Навигация в расписании врача                        (выбор времени и даты)

После этого вы попадаете на экран планирования посещений, который можно разделить на две области:

· Календарь
· Расписание
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Календарь
[image: image18.png]


 
Красным цветом выделены выходные и праздничные дни.
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Желтым цветом выделены те дни, для которых отображается расписание ниже. Для перехода к просмотру расписания на другие дни, достаточно кликнуть мышью на нужном дне в календаре.
[image: image20.png]nomosyms





Зеленый цвет означает, что на это время составлено расписание, и можно записать пациента на прием.
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число показывает % свободного времени врача.
[image: image22.png]



розовый цвет означает, что свободное время для записи на прием отсутствует. 
[image: image23.png]



голубой цвет означает, что в это время прием не осуществляется.

Для перехода по календарю используются кнопки [image: image24.png]- 21 [In



 (на 21 день назад), [image: image25.png]+21



 (на 21 день вперед) и [image: image26.png]CerogHs



  (переход на текущую дату).
Расписание
[image: image27.png]Nay3a



 - перерыв во времени приема, пациентов на эту область записывать нельзя!
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 - означает, что пациент записан на прием.

[image: image29.png]NeplpueMBEspls



 - означает, что время доступно для создания записи на прием.

[image: image30.png]


 - означает, что прием в это время не осуществляется, пациентов на эту область записывать нельзя!
Время посещения отображено в крайнем левом столбце (Вр.). Для создания записи на прием установите курсор на срок, в который должен быть осуществлен прием пациента (в любую часть ячейки).
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Нажмите пиктограмму [image: image32.png]


, либо дважды кликните мышью.

Откроется окно «Вести срок», необходимое для поиска пациента, которого следует записать на прием:
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Раздел «Пациент»
Необходимо указать критерии поиска (как описано в гл.2. «Поиск пациента в системе» инструкции «Ведение основных данных пациента») и нажать пиктограмму [image: image34.png]


 «Поиск пациента».

[image: image35.png]CnHUCoK NayneHTOB: NEPBbIii SKPaH
Pzasepunre nouck | P Hoswii / Cropuuposanse. & F & F M 4 > N T @ T 4

€ |imn Haza pomse| 1| Azpec |vaaczox Tipup: Tepan. npoguuns |Tipuxp:Tusex. npogurp| fucn Yaez|
12.12.1945| 5| Towens 50 sex Oxeatps ey 1T B3 remy rm w12 Bncxs
31.12.2012| 5]
01.07.1989| X[ 625002 Towens 25 Oxzatps 6-1i YUACTOK 1Y T B3
11.06.1920| B[ 625002 Tewens 25 Oxzatps
01.01.1987| x| 626011 Lenzpansuas 5-i VUACTOK MY T B3 ey 1T B3 BncKs
01.07.1929| x| My T BL TEVS 10 05 2 encxs
01.07.1989| x|
10.10.1991(K{ 625002 Towers Cypryresas 15-/f VUACTOR 1Y TT B3 My T B3 encxs





В появившемся окне отметьте [image: image36.png]


 искомого пациента и нажмите на пиктограмму [image: image37.png]¥3aepumTe nonck



.
Для удобства определения пациентов, состоящих в регистре хронических больных, в окне результата поиска пациента в столбце "Дисп Учет" вынесен индикатор "РПСХЗ". 

Если пациента нет в базе, то в первую очередь необходимо создать основные данные пациента. Для создания нового пациента необходимо нажать пиктограмму [image: image38.png][ Naupent



 «Новый пациент». (Подробнее о создании основных данных пациента, смотрите гл.1. Ведение основных данных пациента (создание, изменение) инструкции «Ведение основных данных пациента»).

После выбора пациента на селекционном экране будет отображены его данные (ФИО, пол, дата рождения, № в системе):
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Для просмотра/скрытия данных пациента, можно нажать пиктограмму [image: image40.png]


/[image: image41.png]


 «Развернуть/свернуть  область данных».

Для сохранения записи на прием нажмите пиктограмму [image: image42.png]


. После этого вы увидите созданную запись пациента на прием в указанное время:
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1.1.3  Критерии поиска для записи на прием к нескольким специалистам
Закладка «РасширенныйПоиск» удобна в том случае, если пациента необходимо записать на прием к нескольким специалистам:
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Раздел «Требуемая лечебная единица»
Колонки «ЛечОЕ», «Специализ.», «Лечащее лицо», «Тип план» в таблице аналогичны полям на закладке СтандартПоиск, и могут быть заполнены аналогично, но в данном случае Вы имеете возможность указать нескольких специалистов, к которым необходимо запланировать прием.

Как правило, заполняются поля «Лечащее лицо» или «Специализ.».

После того, как основные параметры заданы, укажите пациента, для которого осуществляется запись, для этого нажмите пиктограмму [image: image45.png](Kl naument



 «Поиск пациента», выполните поиск, как описано в гл.2. «Поиск пациента в системе» инструкции «Ведение основных данных пациента».
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После выбора пациента на селекционном экране будет отображены его данные (Имя, Фамилия, пол, дата рождения, № в системе)
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Для перехода к выбору времени записи на прием нажмите пиктограмму [image: image48.png]¥l ceoboausie cpokn



 «Поиск свободных сроков».
Примечание. При записи пациента к нескольким специалистам на закладке «ПарамНастройки» в разделе «Выбор доступного времени посещения» должен быть выбран параметр «Выбрать из списка доступ. врем. посещ.». В этом случае информация о свободных сроках объектов планирования будет выведена в виде таблицы:
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На закладке «Данные пациента» можно просмотреть основные данные пациента.
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Для просмотра адреса пациента нажмите пиктограмму [image: image51.png]& [Opyrve nona
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В том случае, если на селекционном экране пациент не был выбран, то данные пациента будут не заполнены:
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Укажите критерии поиска пациента (полное описание процесса – гл.2. «Поиск пациента в системе» инструкции «Ведение основных данных пациента») и нажмите пиктограмму [image: image54.png]


 «Поиск пациента».

[image: image55.png]CnHUCoK NayneHTOB: NEPBbIii SKPaH
Pzasepunre nouck | P Hoswii / Cropuuposanse. & F & F M 4 > N T @ T 4

€ |imn Haza pomse| 1| Azpec |vaaczox Tipup: Tepan. npoguuns |Tipuxp:Tusex. npogurp| fucn Yaez|
12.12.1945| 5| Towens 50 sex Oxeatps ey 1T B3 remy rm w12 Bncxs
31.12.2012| 5]
01.07.1989| X[ 625002 Towens 25 Oxzatps 6-1i YUACTOK 1Y T B3
11.06.1920| B[ 625002 Tewens 25 Oxzatps
01.01.1987| x| 626011 Lenzpansuas 5-i VUACTOK MY T B3 ey 1T B3 BncKs
01.07.1929| x| My T BL TEVS 10 05 2 encxs
01.07.1989| x|
10.10.1991(K{ 625002 Towers Cypryresas 15-/f VUACTOR 1Y TT B3 My T B3 encxs





В появившемся окне отметьте [image: image56.png]


 искомого пациента и нажмите на пиктограмму [image: image57.png]¥3aepumTe nonck



.
Для удобства определения пациентов, состоящих в регистре хронических больных, в окне результата поиска пациента в столбце "Дисп Учет" вынесен индикатор "РПСХЗ". 

После заполнения закладок «ДанныеПациента» для создания записей на прием на закладке «ДостВремПосещ» из списка выбирается удобное для пациента время посещения каждого из указанных врачей.
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Пиктограмма [image: image59.png]


 оповещает о том, что на эту дату у пациента уже есть записи на прием.

Для просмотра записей на прием нажмите пиктограмму [image: image60.png]T NaumerT



.
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Для выхода из календаря сроков для пациента нажмите [image: image62.png]


.
В случае, если пациента не устраивает предложенное время нажмите пиктограмму [image: image63.png](HnocTBpemMocew



.
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Список доступного времени увеличится.

Для создания записей на прием выберите удобное для пациента время:
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Нажмите пиктограмму [image: image66.png]Bploceu|
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Система выдаст сообщение:[image: image67.png]Co31aH0 BPOHMPOBaHNE BDEMEHN NOCELIEHNS



.
1.2 Сохранение вариантов поиска

Для удобства ведения записей на прием на закладках «СтандартПоиск» или «Расширенный Поиск» есть возможность сохранения различных вариантов поиска.
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Это необходимо для того, чтобы при записи пациента на прием каждый раз не заполнять все критерии поиска свободного времени. Достаточно выбрать вариант поиска, и поля заполнятся автоматически.

 Заполните критерии поиска.
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Нажмите пиктограмму «Сохранить вариант поиска» [image: image70.png]B  Bapuaut noucka



.

В открывшемся окне создания вариантов поиска необходимо ввести имя варианта.
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После ввода названия варианта поиска нажмите пиктограмму [image: image72.png]COXaHUTE



.

В поле «Вариант поиска» указано название созданного варианта.
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Внизу появится сообщение: [image: image74.png]Co3A3H BAPUBHT NOUCKA



.
Теперь вариант доступен для выбора.
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1.3 Сброс параметров на форме поиска

При осуществлении записи, с целью быстрой очистки данных, введенных в качестве критериев поиска, используйте кнопку [image: image76.png]12)MapameTpsl noucka



 «Сбросить параметры поиска» на начальном экране окна планирования посещений.
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Критерии поиска будут сброшены.
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1.4 Удаление записи на прием (сторнирование сроков)
Из расписания выберите нужную запись, установив на нее курсор. Нажмите пиктограмму [image: image79.png]


 «Изменение сроков» или выполните двойной щелчок мышью по записи. 
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В окне ведения срока нажмите пиктограмму [image: image81.png]


 «Сторнировать срок».
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Появится окно:
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Необходимо выбрать причину сторнирования записи, нажав на пиктограмму [image: image84.png]


.

[image: image85.png]



В появившемся окне выбрать одну из причин, выполнив по нужной строке двойной щелчок мышью (или [image: image86.png]


) и затем нажать пиктограмму [image: image87.png]<



.
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1.5 Замещение специалиста

В системе существует возможность ведения замещений для специалистов. В соответствии с расписанием у специалиста есть записи на прием на определенную дату, если по каким-либо причинам в этот день специалист не может выйти на работу и вести прием пациентов, то специалисты, которые свободны в это время, замещают его.
Для того чтобы выполнить функцию замещения в системе, выполните следующие действия.
Для поиска записей на прием, которые необходимо перенести к другому специалисту, укажите необходимые параметры.
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Нажмите пиктограмму [image: image90.png]B} OfLeKT(-b) NNaHUPOBAHMA



 «Объекты планирования».

Из расписания выберите нужную запись, установив на нее курсор. Нажмите пиктограмму [image: image91.png]


 «Выделить срок» или клавишу F9 на клавиатуре. 

Можно выделять каждую запись отдельно, а можно выделить только первую запись времени замещения и последнюю. 
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Запись станет серого цвета. [image: image93.png]fEMarpemara JnSoss Mnsi]



.

Установите курсор на последнюю запись периода замещения и нажмите пиктограмму [image: image94.png]


 «Выделить срок» или клавишу F9 на клавиатуре.
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Весь промежуток времени окрасится в серый цвет.
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Установите курсор в расписании другого специалиста, который будет вести прием вместо замещаемого, и нажмите [image: image97.png]


 «Заменить срок(-и) и доступное время посещения».
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В появившемся окне необходимо нажать пиктограмму [image: image99.png]


 «Выполнить»
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Ведение расписания примет вид:
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Теперь, пациенты, записанные ранее на прием к Макарихиной Марье Ивановне, числятся у Макаровой Екатерины Николаевны.
Нажмите кнопку «Обновить»[image: image102.png]


. 
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У специалиста, которого замещают, на этот период в расписании указано ФИО замещающего специалиста.
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2 Запись вызова врача на дом

В случае регистрации вызова врача на дом, при определении критериев поиска свободных сроков для создания записи, в разделе «Срок лечения для» выберите «ТипПлан» – ВЫЗОВ30. 
Примечание. Данный тип планирования должен быть использован при составлении расписания специалиста, который работает по вызовам на дом. Только в этом случае, его возможно будет указать в качестве критерия поиска свободных сроков для регистрации вызова на дом.
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Далее поиск и сохранение срока осуществляется так, как описано в п. 1.1 Поиск свободных сроков для записи (критерии поиска).
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